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CAPITULOI|

Do APL, suas finalidades e objetivos

Art. 1° — O ARRANJO PRODUTIVO LOCAL DE TECNOLOGIA DA
INFORMAGAO E COMUNICAGAO DO OESTE DO PARANA, ou
simplesmente denominada como APL TIC Oeste/PR € uma rede de empresas
localizadas na Regido Oeste do Estado do Parana, tendo como abrangéncia as
cidades de abrangéncia do SEBRAE, Regional de Cascavel/PR, e colaboram
para conseguir maior eficiéncia e competitividade. O APL TIC Oeste/PR ¢é de
duracgao ilimitada.

Art. 2° — Tem por finalidade o crescimento e aprimoramento do setor de TIC na
regidao Oeste do Parana.

Art. 3° — Tem como objetivo superior: “Articular e integrar as empresas e
entidades parceiras, inovando produtos e servigos de TIC para propiciar o
desenvolvimento das empresas e ampliar o mercado”.

CAPITULO Il

Da organizagcao do Setor — Cargos e atribuicoes

Art. 4° — O APL possui um sistema de Governanga que envolve empresas de
TIC, entidades de ensino, crédito, governamentais e nao-governamentais com
0s objetivos de:

I. — Promover integragao entre empresas e entidades;
[I. — Buscar recursos para projetos e para o Comité;
[ll. — Definir e implantar plano de desenvolvimento do APL,;
IV. — Buscar alternativas de financiamento;
V. — Apoiar a implantagcédo de centros de pesquisa e treinamento;

VI. — Promover capacitacdo profissional para os colaboradores das
empresas participantes;
VII. — Elaborar estudos, programas e projetos para superar desafios do

processo de desenvolvimento regional.



Art. 5° — O APL sera coordenado por 01 empresario, indicado entre os
gestores dos Grupos de Trabalhos (GT’s), por periodo de 01 ano, iniciando a
primeira gestdo da Governanga em Junho/2008 e encerrando em Junho/2009.
Apos completarem o periodo, uma nova gestdo sera eleita em Assembléia
Geral, podendo ser reconduzida.

Art. 6° — Ao Gestor da Governanga do APL TIC Oeste/PR compete:

I. Definir e aprovar a pauta das reunides antecipadamente;
II. Incentivar os empresarios a participarem das reunides e acdes;
[ll. Coordenar as reunides na auséncia do consultor;
IV. Conhecer o Planejamento de cada Area Estratégica;
V. Acompanhar o trabalho dos Gestores das Areas Estratégicas;
VI. Zelar pela unido do APL;
VII. Representar o APL de TIC junto a Sociedade e Entidades;
VIIl. Zelar pelas decisdes tomadas em Assembléia

Art. 7° — A Governancga do APL é composta por Comité Gestor formado pelos
06 (seis) Gestores, um de cada GT (Grupo de Trabalho), mais o Gestor da
Governangca em si.

Art. 8° — Compete ao Comité Gestor:

I. Gerar informagdes de interesse do APL e promover a instalagao de

sistemas de informacéo;

Il. Incentivar a ampliagao e criagdo de novas empresas;

[ll. Promover formas de cooperacao entre o Comité e outras entidades de
desenvolvimento nacional e internacional;

IV. Planejar, elaborar e executar acdes voltadas para o interesse do
Setor de TIC, baseado no Planejamento Estratégico do APL,;

V. Desenvolver agdes e iniciativas de preservacido ambiental, bem como
dos valores basicos do trabalho.

Art. 9° — Os Gestores dos GT’'s devem formar suas equipes de trabalho com
empresarios dos municipios da area de abrangéncia e deverao planejar suas
agdes a curto, médio e longo prazo. O tempo de trabalho de cada Gestor a
frente da Area escolhida, sera de 01 (um) ano, sendo que o mesmo devera
fazer o seu sucessor para que este dé continuidade as agdes planejadas. Apos
concluir o trabalho de um ano, novos Gestores serdo eleitos em Assembléia



Geral, podendo permanecer na funcao, se houver necessidade e interesse. As
06 (seis) Areas Estratégicas identificadas e contempladas pelo APL de TIC
sdo:

|. Mercado
Il. Inovagao
[ll. Marketing
IV. Politicas Publicas
V. Certificagbes/Qualidade
VI. Hardware/Comunicacdes

CAPITULO Il

Das Reunioes e Assembléias

Art. 10° — As reunides gerais da Governanca, Comité Gestor e Empresarios,
serdo bimestrais, marcadas com antecedéncia através de calendario pré-
estabelecido;

Art. 11° - O APL tera uma Assembléia Geral Ordinaria semestral e
Extraordinaria sempre que for necessario para deliberar sobre assuntos
inerentes ao APL.

Art. 12° — As reunides do Comité Gestor do APL serdo mensais, e 0
procedimento sera o mesmo das reunides gerais (Assembléias);

Art. 13° — As equipes dos GT’s deverao elaborar seu proprio calendario de
reunides quinzenais e repassar a Coordenacdo da Governanca do APL,
podendo esta participar sempre que desejar ou for solicitado. E estes, reunir-
se-3o0 quinzenalmente ou sempre que for necessario.

Art. 14° — A nao presenca dos empresarios em 03 (trés) reunides, durante
periodos anuais, sem prévia justificativa, ocorrera o desligamento por completo
do APL e perdera todos os direitos adquiridos durante sua participagcéo, o
empresario e sua empresa nao terdo mais direito a:

. Cursos/Treinamentos;



[I. Convites a reunides;

[ll.  Outros beneficios que o APL possa proporcionar aos seus membros;

Art. 15° — As empresas participantes deverao assinar o Termo de Adesao ao
APL, o que significa que os empresarios e profissionais das mesmas,
concordam em participar e seguir os Principios Eticos, dos quais receberéo
uma copia.

Art. 16° — As entidades parceiras do APL deverdao assinar o Termo de
Cooperacao, o que possibilita a realizacdo de acdes de interesse para ambas
as partes e que também concordam em seguir os Principios Eticos, dos quais
também receberdo uma copia.

Art. 17° — Sera vedado o uso do nome do APL TIC Oeste/PR para beneficios
préprios e unicos.

CAPITULO IV

Dos novos integrantes

Art. 18° — E condicdo primeira para que a empresa se habilite a ingressar junto
a APL de TIC Oeste/PR, que a mesma possua sede e origem primaria no
Oeste do Parana por tempo superior a 03 anos, que esteja filiada a Associacao
Comercial e/ou Industrial da cidade onde mantém sua sede/matriz.

Art. 19° — Aos novos membros para que possam usufruir das vantagens em
ser filiado ao APL, exige-se no minimo 01 ano de efetiva participacdo em
reunides com o minimo de 75% de frequéncia nas mesmas.

Art. 20° — Estar participando de pelo menos, uma das equipes responsaveis
que compde os GT's no desenvolvimento das acgdes propostas no
planejamento estratégico a pelo menos 06 meses da data de sua filiagdo com
presenga comprovada nas reunides de trabalho sob a chancela do diretor
responsavel pelo comité ou linha de agdes.

CAPITULO V

Da relagao ética entre os participantes



Art. 21 — Qualquer participante do APL quando se sentir prejudicado por uma
conduta antiética praticada por outro participante, podera dirigir denuncia por
escrito ao Gestor da Governanga do APL, em conformidade com o Cddigo de
Etica do APL TIC Oeste/PR, contido no ANEXO |, que é parte integrante deste
regimento interno.

Art. 22 — Cabera neste caso ao Gestor da Governanga convocar reuniao
extraordinaria para dar parecer a respeito e devidas providéncias.

Art. 23 — As violagdes aos Principios Eticos serdo avaliadas pela Governanga
do APL, que podera discutir em Reunido Geral ou aplicar diretamente as
seguintes penalidades isoladas ou em conjunto, em fungcdo da gravidade da
violagao:

.  Adverténcia Verbal;
[I.  Adverténcia Escrita;
[ll.  Multa;
IV.  Exclusédo do quadro de associados do APL.

DISPOSICOES GERAIS

Art. 24 - Todos os empresarios que participam deste APL de TIC
comprometem-se com tudo o que foi explanado neste Regimento Interno, que
tem o propédsito de manter a organizagao deste setor e buscar cada vez mais
qualidade e o desenvolvimento das empresas participantes.

Art. 25 — Os casos omissos neste Regimento serdo resolvidos pelo Comité
Gestor da Governanga do APL.

Cascavel/PR 21/ 08 / 2008

Siro Canabarro

Gestor da Governancga



Cezar Luiz Bernardon

Gestor — GT Mercado

Patrick Biesdorf
GT- Politicas Publicas

Siro Canabarro

GT — Marketing

César Jr. Weyn

Gestor — GT Certificacdo/Qualidade

Antonio Marcos Massao Hachisuca
GT - Inovacgdes

Adriano Stradiotto

GT — Hardware/Comunicacdes



ANEXO |

Codigo de Etica do APL TIC/Oeste/PR

Este cddigo de ética complementa o Regimento do APL TIC Oeste/PR e tem o
objetivo de estabelecer a conduta a ser adotada pelas empresas que dele
participam, de forma que estas conduzam suas atividades dentro dos estritos
padrées técnicos, morais e éticos reconhecidos e aceitos pela sociedade
nacional e internacional, pautando o estabelecimento das relacbes de
confianca entre estas empresas, base para o interesse das pessoas no
desenvolvimento de a¢des conjuntas que possam resultar em oportunidades de
crescimento e expans&o dos negocios.

A ética de nossa sociedade e a ética empresarial sdo inseparaveis, algumas
vezes indistinguiveis. Nossas preocupagbes diarias com a eficiéncia,
competitividade e lucratividade dos negdcios ndo podem prescindir de um
comportamento ético. A adocdo de principios éticos em nossos
comportamentos reflete o tipo de organizagao da qual fazemos parte e o tipo
de pessoa e profissional que somos. Nosso respeito pelas diferencas
individuais, a livre concorréncia de mercado e a preocupagao crescente com a
responsabilidade que forma um todo.

As empresas participantes do APL TIC Oeste/PR tém no cumprimento correto
das normas de comportamento ético, um dos pilares da sustentacio
institucional. Através de regras claras e reconhecidas por todos os envolvidos
se possa estabelecer e fortalecer as relagdes de confianga entre as empresas,
que diante da unido e do desenvolvimento de agdes conjuntas estas possam
criar condi¢cdes favoraveis ao crescimento econdmico auto-sustentavel,
propiciando melhores condi¢cées e renda para seus negodcios, colaboradores,
clientes e para toda a sociedade da regidao Oeste do Parana.

As empresas integrantes do APL TIC Oeste/PR resolvem por
livre iniciativa instituir o presente Codigo de Etica, de acordo
com as seguintes regras:

Capitulo 1 - DEFINIGOES PRELIMINARES.

Artigo 1. O presente Cédigo de Etica, sera apresentado as empresas do APL
TIC Oeste/PR no momento do seu ingresso na organizagéo, e, apos a sua
cientificagcdo, devera ser seguido rigorosamente por esta perante a sociedade,
considerando como Principio Etico, a integridade das agdes das pessoas,
mediante relacionamento de seriedade e honestidade com empresarios,
entidades parceiras, clientes, colaboradores, fornecedores, imprensa, orgaos
publicos e comunidade, buscando sempre sua plena realizagdo no respeito as
leis, estatutos e regulamentag¢des, e adotando praticas que proporcionem o
bem estar das pessoas e a prote¢do ao meio ambiente.



Capitulo 2 — PRINCiPIOS ETICOS FUNDAMENTAIS

Artigo 2. A empresa participante do APL TIC Oeste/PR tem seus principios e
origens no regime democratico, na livre iniciativa, e na empresa privada, e
devera defendé-los em sua atuacdo, em seu posicionamento e nas
declaragdes de seus gestores.

Artigo 3. A empresa participante do APL TIC Oeste/PR tem plena consciéncia
que a tecnologia age diretamente sobre a qualidade de vida no mundo; e do
papel que Ihe cabe para o desenvolvimento econdmico, técnico, cientifico e
social do Pais, bem como de seus deveres para com a Sociedade.

Artigo 4. A empresa participante do APL TIC Oeste/PR aceita a
responsabilidade de tomar decisdes consistentes com a ética, respeito as leis,
a segurancga, a saude e o bem-estar publico, e em divulgar prontamente os
fatos que possam pér em perigo a sociedade ou o meio-ambiente.

Artigo 6. A empresa participante do APL TIC Oeste/PR jamais pratica,
deliberadamente, utilizando tecnologia da Informagao ou n&o, qualquer ato que
possa infringir ao direito de propriedade intelectual, que possa causar prejuizo
ou que seja contrario ao interesse publico ou de seus clientes, pautando a sua
conduta ética e honesta perante as situagcdes de conflito de interesses entre
relacbes empresariais, pessoais e profissionais.

Artigo 7. A empresa participante do APL TIC Oeste/PR se compromete a
imediata manifestagcéo sobre qualquer violagéo comprovada ou que se possa
comprovar em relagéo ao presente Codigo de Etica.

Artigo 8. Os Principios aplicam-se a todos os envolvidos no APL TIC
Oeste/PR, inclusive prestadores de servigos, parceiros, consultores e
fornecedores. O comprometimento com essas diretrizes € condigao essencial
para que as empresas participantes estejam sintonizadas e alinhadas nos
mesmos objetivos e representa, em primeiro lugar, a adesdao e
responsabilidade destas na defesa dos seus interesses.

Artigo 9. O compromisso com a satisfacdo dos clientes e a exceléncia no
desenvolvimento das atividades empresariais e profissionais sdo aspectos
fundamentais para sustentacdo dos principios e valores do APL. As empresas
participantes promovem negocios e desenvolvem suas atividades orientadas por
um profundo senso ético, que se realizam na condugao moral de suas acdes com
postura de empresas cidadas, conciliando os interesses de todos — empresas,
sociedade, parceiros, clientes, fornecedores, empresarios, funcionarios e
colaboradores — valorizando o ser humano em todas essas relagdes, orientandas
pelos seguintes principios:

a) Respeito a vida e a dignidade humana:



Respeitar e na medida do possivel fazer respeitar as leis vigentes, a honra
e a integridade fisica e moral das pessoas;

Honestidade, Seriedade e integridade:

Pautar suas acgoes, atitudes e praticas em consonancia com as leis do pais,
em principios e valores reconhecidos e aceitos e pela sociedade em geral,

Propriedade Intelectual:

Dar crédito apropriado respeitando e fazendo respeitar a propriedade
intelectual. Especificamente, uma pessoa fisica ou juridica ndo pode obter
crédito ou vantagens financeiras ou competitivas pelas idéias ou trabalho
de outros. Esse argumento ético estende o principio dos direitos de
propriedade, no que diz respeito a Direitos Autorais, Patentes e Segredos
de Negocios;

Privacidade:

Certificar-se de que sistemas sejam projetados e implementados para
proteger a privacidade pessoal e aumentar a dignidade pessoal. O
profissional tem a obrigacédo de procurar sempre proteger a privacidade dos
usuarios do sistema, sempre alertando para os riscos do que pode vir a
ocorrer;

e) Justica e Discriminagéao:

Um membro do APL TIC Oeste/PR, do ramo de software, deve ser justo e
agir de forma a nao discriminar, nunca aceitar construir sistemas que
possam privilegiar pessoas devido a raga, cor ou sexo, ou que discrimine
de qualquer outra forma. Devera promover o bem de todos, sem
preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade, religido, condigao fisica,
nivel de escolaridade e quaisquer outras formas de discriminagao;

f) Acesso nao Autorizado:

g)

Ter acesso a recursos de comunicacao apenas quando autorizados a fazer
isso. O profissional ndo deve tirar proveito do seu conhecimento, para ter
acesso a informacbdes que nao lhe sao permitidas, devendo guardar
segredo das informagdes que por ventura possa ter acesso no exercicio de
suas atividades;

Responsabilidade Social:

e nao utilizar mao-de-obra infantil e ndo adquirir produtos ou servigos
de fornecedores que sabidamente facam uso deste tipo de recurso,
assim como daqueles que mantenham trabalhadores em condi¢des
desumanas de trabalho;

e estimular a participacédo de seus funcionarios em atividades de cunho



social, em trabalhos voluntarios e outras que tenham como propésito
a melhoria da qualidade de vida da comunidade. No caso de
doacbes pela empresa, estas somente poderdo ser feitas apos
aprovacgao, conforme procedimento especifico;

h) Clareza e precisdo na divulgagao de informacdes:

As informacbes veiculadas interna ou externamente pelas empresas
participantes do APL TIC Oeste/PR devem ser verdadeiras, visando a
relagdo de confianga, respeito e transparéncia com seus pares;

i) Preservacao e sustentacdo das condigdes ambientais:

Além do cumprimento da legislagdo ambiental aplicavel, as empresas
participantes do APL TIC Oeste/PR devem promover o uso racional dos
recursos naturais, a preservacdo do meio ambiente, a reciclagem e a
reducao de residuos gerados nos processos produtivos;

Capitulo 3 — SOBRE OS CLIENTES

Artigo 10. Ao propor seus produtos e servigos, a empresa participante do APL
TIC Oeste/PR apresenta os precos que considerar justos, ndo oferecendo
condicdes incompativeis com as praticadas normalmente para os demais clientes.

Artigo 11. Na prospecc¢ao e captagao de clientes, a empresa participante do APL
TIC Oeste/PR nao faz afirmagdes falsas ou promessas irrealizaveis, nem exerce
qualquer forma de persuasao ilicita.

Artigo 12. A empresa participante do APL TIC Oeste/PR somente se propde a
executar servigcos para 0os quais possua capacitagao e qualificagdo, nao sugerindo,
nem aceitando ainda a execugao de trabalhos que ndo considere apropriados ou
necessarios ao cliente.

Artigo 13. A atuacado da empresa participante do APL TIC Oeste/PR prima pelo
cumprimento responsavel e competente, munindo-se de técnicas adequadas,
buscando sempre alcancar os resultados propostos com qualidade satisfatéria nos
servigos e produtos, e observando a seguranga nos seus procedimentos.

Artigo 14. E vedada a empresa participante do APL TIC Oeste/PR:

I.  prevalecer-se da fraqueza ou ignorancia do cliente, tendo em vista sua
idade, saude, conhecimento ou condi¢ao social, para impingir-lhe seus
produtos ou servigos;

[I.  exigir do cliente vantagem manifestamente excessiva;

lll.  colocar, no mercado de consumo, qualquer produto ou servico em
desacordo com as normas expedidas pelos o6rgdos oficiais
competentes;

IV. vincular-se, de forma cartelizada, a outra empresa ou grupo de
empresas, com vistas a combinagdo de pregos, dividir mercados,
restringir a variedade de produtos, fraudar licitagdes publicas ou
privadas;



V. praticar pregos predatdrios, seja no mercado ou em licitagées publicas
ou privadas;

VI. A nao disponibilizacdo dos dados do Cliente a este, em qualquer
momento;

Artigo 15. A empresa participante do APL TIC Oeste/PR obriga-se a nao revelar
informagdes confidenciais ou segredos industriais que possa vir a obter de seu
Cliente durante a execucdo de contrato comercial. Todas as informacdes
fornecidas pelo seu Cliente, incluindo, mas ndo se limitando a desenhos,
prospectos e arquivos contendo dados sobre providéncias, projetos, estratégias
de operagao e marketing serao considerados como informagéao confidencial.

Artigo 16. Nos contratos com clientes, a empresa participante do APL TIC
Oeste/PR estabelece, de forma clara e precisa, os deveres, as obrigagbes, as
responsabilidades e os direitos de ambas as partes do negdcio.

Artigo 17. A empresa participante do APL TIC Oeste/PR né&o procura atrair para
si ou terceiros, de forma desleal colaboradores ou funcionarios de seus clientes
e/ou parceiros.

Artigo 18. Na prestacao dos servigos ou comercializagdo de produtos, a empresa
participante do APL TIC Oeste/PR fornecerda apenas software legalmente
licenciado, procurando ainda propor ao cliente as melhores condicbes de
eficiéncia e cumprir rigorosamente as condi¢des contratuais preestabelecidas.

Artigo 19. A empresa participante do APL TIC Oeste/PR garante que detém os
direitos para comercializagdo do software, produto ou servigo ofertado, seja em
razdo de direitos de titularidade, seja em razdo de direitos de distribuicdo e
revenda, sendo que, caso a empresa participante do APL TIC Oeste/PR esteja
utilizando estes de forma indevida, é consciente de que tal ato configurara crime
de propriedade intelectual, nos termos da legislagao vigente aplicada a matéria.

Artigo 20. A empresa participante do APL TIC Oeste/PR compromete-se a
envidar os seus maiores esforcos para manter seu Cliente isento de qualquer
responsabilidade decorrente de agbes ou reclamagdes fundadas em alegacéo de
violacao de propriedade intelectual de terceiros, envolvendo o software ou produto
entregue ao cliente pela empresa membro.

Capitulo 4 - SOBRE OS GESTORES DAS EMPRESAS

Artigo 20. Os gestores das empresas participantes do APL TIC Oeste/PR séo as
responsaveis pela divulgagcdo e fiel cumprimento deste Codigo de Etica, bem
como pelo cumprimento das Normas e deliberagcbdes adotadas pelo APL.

Artigo 21. Na admissao, orientagdo e treinamento de seus funcionarios e
colaboradores, as empresas participantes do APL TIC Oeste/PR cuidam para que
todos os principios de ética aos quais ela se impde sejam cumpridos por todos.



Capitulo 5 - SOBRE FUNCIONARIOS E COLABORADORES

Artigo 22. Todos os colaboradores de empresa participante do APL TIC Oeste/PR
devem ser cientificados de forma expressa e formal sobre as diretrizes deste
cbdigo e cumpri-los de forma efetiva, sendo que o seu eventual desconhecimento
nao eximira a empresa faltosa das infragées porventura cometidas.

Artigo 23. Todo funcionario e colaborador de empresa participante do APL TIC
Oeste/PR deve manter sigilo sobre todas as informagdes sobre os clientes, bem
como da empresa para a qual presta seus servigos, mesmo apos o término de seu
vinculo de trabalho.

Capitulo 6 - SOBRE OS FORNECEDORES

Artigo 24. Os fornecedores sao parte importante dos negdcios do APL, portanto
devem ser integros na produgdo, entrega e pratica dos contratos firmados,
cumprindo de forma ética a confidencialidade das informacdes e as condicdes
comerciais estabelecidas.

Artigo 25. O APL garantira sempre as mais elevadas praticas éticas na selegao,
negociacdo e administracdo de todas as atividades comerciais, tratando com
respeito todos os fornecedores, sem privilégios ou discriminagdo de qualquer
natureza, independentemente do volume de negécios que mantém com o APL.

Capitulo 7 — SOBRE A CONCORRENCIA ENTRE AS EMPRESAS

Artigo 26. A empresa participante do APL TIC Oeste/PR jamais pratica,
deliberadamente, qualquer ato que possa causar prejuizo ou constituir
deslealdade com outra empresa.

Artigo 27. A prestacdo de servicos deve ser praticada com lealdade na
competicdo de mercado, através de relacionamento honesto e justo.

Artigo 28. Ao pleitear a contratacdo de seus servigos e produtos, a empresa
participante do APL TIC Oeste/PR jamais faz referéncias desabonadoras aos seus
concorrentes com o objetivo de valorizar seu proprio trabalho, sendo-lhe facultado,
entretanto, alertar o cliente sobre proposi¢cées que, ao seu juizo, estejam mal
formuladas e que néo representem os reais interesses do cliente.

Capitulo 8 - SOBRE O RELACIONAMENTO COM A COMUNIDADE

Artigo 29. O APL TIC Oeste/PR investe na preservacéao e sustentagao das



comunidades nas quais esta inserida e atua em parceria com 6rgaos
governamentais e outros grupos ou programas sociais que contribuam para o
desenvolvimento dessas comunidades, proporcionando oportunidades de trabalho
e de participacao social.

Artigo 30. Todos os colaboradores e prestadores de servigos devem agir com
responsabilidade e em conformidade com os principios éticos na defesa da
imagem e da reputacdo do APL TIC Oeste/PR, sempre e quando estiver
participando de atividades junto a comunidade.

Artigo 31. O APL TIC Oeste/PR nao admite, apdia ou estimula pedidos de
doacdes de qualquer natureza a fornecedores e/ou prestadores de servicos no
sentido de prover recursos financeiros e/ou materiais para a realizacdo de
promogdes, eventos, campanhas ou agdes de cunho social a terceiros. Situacdes
que se caracterizam pela sua excepcionalidade serdo avaliadas e aprovadas pela
Governanga.

Capitulo 9 — SOBRE RELACIONAMENTO COM ORGAOS PUBLICOS

Artigo 32. O APL de TIC mantém o mais alto nivel de integridade na relagdo com
representantes do governo. Situagdes diversas que violem os principios e
procedimentos éticos previstos no nosso Cddigo de FEtica devem ser
encaminhadas a Coordenacéao, que tomara as providéncias cabiveis.

Capitulo 10 - SOBRE RELACIONAMENTO COM A IMPRENSA

Artigo 33. O APL TIC Oeste/PR, a bem de seus empresarios, clientes, parceiros e
comunidades em geral, mantém um canal aberto com a imprensa, tornando
disponiveis todas as informagdes necessarias ao esclarecimento e divulgacdo de
suas acoes.

Artigo 34. O APL TIC Oeste/PR nao divulgara nenhuma informacéo referente as
empresas inseridas no processo, seus clientes, a menos que devidamente
autorizada pelas pessoas envolvidas. Somente a Coordenacao do APL e Gestores
da Governanca, podem oferecer ou divulgar informagcbes para os meios de
comunicagao ou outros 6rgaos.

Artigo 35. E dever dos os empresarios, parceiros, colaboradores e prestadores
de servigos zelar pela imagem e reputacdo do APL TIC Oeste/PR. Nesse sentido,
todo contato profissional, em nome do APL, com qualquer érgédo de imprensa
devera, obrigatoriamente, ser autorizado previa e formalmente pela Coordenacao,
nao sendo permitido a nenhum empresario ou colaborador dar qualquer TICpo de
entrevista ou consentir tomada de imagem sua ou da sua empresa, seja em video,
fotografia ou qualquer outra maneira de registro visual, sem a necessaria
autorizagao.



Artigo 36. O APL TIC Oeste/PR responde de modo transparente as consultas do
publico, especialmente quando solicitadas pela imprensa, comunidade financeira e
autoridades, sempre resguardando, em primeiro lugar, os interesses do APL TIC
Oeste/PR e/ou os cuidados com a seguranga dos bens das empresas.

Capitulo 11 — SOBRE A PROSPECGAO E PROPAGANDA

Artigo 37. O oferecimento de beneficios falsos ou duvidosos e outras formas
menos dignas de comercializagdo ndo sao admitidas e/ou praticados por
empresas participantes do APL TIC Oeste/PR.

Artigo 38. Apos serem cientificadas formalmente das diretrizes deste codigo de
ética, as empresas associadas poderdao fazer constar em seus materiais de
comunicacado, bem como em seu website, a expressdo Empresa Participante do
APL TIC Oeste/PR.

Artigo 39. A empresa participante do APL TIC Oeste/PR procurara incluir em seus
contratos comerciais a existéncia deste cddigo de ética e seu propodsito de segui-
lo.

Capitulo 12 - SOBRE A COMISSAO DE ETICA

Artigo 40. O APL TIC Oeste/PR possui uma Comisséo de Etica, ao qual compete
receber denuncias e coletar informagbes sobre potenciais transgressbes ao
Coédigo de Etica, apurar fatos, fazer investigagdes e recomendar sangdes aos
responsaveis pela infragcao.

Artigo 41. As empresas participantes do APL TIC Oeste/PR se comprometem a
colaborar em quaisquer procedimentos de investigacdo sobre sua conduta em
relacéo a este Codigo de Etica. A ndo aceitacdo das investigacdes pela Comisséo
de Etica por parte da empresa alvo de denuncia, de forma a propiciar condi¢des
para a correta apuracdo dos fatos implica automaticamente na exclusdo da
empresa membro do APL, dando conotagcdo de razbes as denuncias da qual a
mesma é acusada.

Capitulo 13 —- SOBRE AS PENALIDADES

Artigo 42. A empresa participante do APL TIC Oeste/PR que por deliberacao de
Conselho de Normas Eticas, tiver infringido o presente Cédigo de Etica, ficara
sujeita a penalidades crescentes em funcdo da gravidade observada, podendo
resultar até na exclusdo da empresa dos quadros de membro do APL, por
deliberacdo da Assembléia Geral, sem prejuizo da representacdo administrativa,
civil ou criminal que o caso couber.



Artigo 43. A empresa infratora sofrera as seguintes penalidades intermediarias:

I.  Suspensao do direito a voto na préxima Assembléia;
IIl.  Adverténcia por escrito, reservada;
[ll.  Adverténcia por escrito, publica;

Artigo 44. A empresa infratora tera amplo direito de defesa em todas as etapas
do julgamento, podendo recorrer a Assembléia Geral, da puni¢cdo imposta pelo
Conselho de Etica.

Capitulo 14 — DAS DISPOSICOES GERAIS

Artigo 45. Os casos omissos serdo julgados pela Assembléia Geral do APL TIC
Oeste/PR, que podera introduzir ou alterar novas regras e disciplinas ao presente
Caddigo de Etica, ou subtrair alguma existente.



